Информация 
о рассмотрении обращений граждан в Министерстве просвещения и науки Кабардино-Балкарской Республики за первый квартал 2025 года

За первый квартал 2025 года в Минпросвещения КБР 
рассмотрено 200 обращения граждан по различным вопросам в сфере деятельности министерства.
Из них поступило: 
Приёмной Главы КБР – 34 обращения граждан;
Правительства КБР по работе с обращениями граждан - 56 обращений, 
Министерство просвещения и науки КБР -110 обращений из них:
[bookmark: _GoBack]на сайт министерства – обращений;
 на горячую линию Минпросвещения КБР - обращений
Тематика обращений граждан по вопросам: 
- предоставления специализированного жилья детям-сиротам – 53 обращений.
- организации образовательной деятельности образовательных учреждений 86; 
- опеки и попечительства – 6 обращений; 
- оплаты труда и возврате ошибочно зачисленных денежных средств - 8 обращений; 
- поступления в образовательные организации -5 обращение;
- трудоустройства - 3 обращений;
- ремонту и строительству образовательных организаций – 10 обращений;
- предоставления справки, подтверждающей факт обучения или выплаты заработной платы -24 обращений;
- питание в образовательных организациях – 3 обращений;
по другим вопросам - 2 обращений,
по вопросу деятельности профессиональных образовательных организаций -6 обращений.
Все поступившие в Минпросвещения КБР обращения граждан
своевременно регистрировались и направлялись по принадлежности на
исполнение в структурные подразделения министерства и соответствующие организации. 
В установленным законодательством порядке специалистами Минпросвещения КБР даны соответствующие разъяснения по поставленным вопросам и направлены ответы.
Обращений граждан и организаций на предмет наличия информации о
фактах коррупции со стороны гражданских служащих Минпросвещения
КБР в текущем году не поступало.
